Regulamin promocji ,,Voucher na wymiane oleju przy zakupie
samochodu”

1. Organizatorem Promocji jest Grupa Cichy-Zasada spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscia spétka jawna z siedzibg w
Wysogotowie (62-081) przy ul. Skorzewskiej 8 (KRS 0000881356, NIP
7812010274) Oddziat Skoda Poznan, dalej: ,Organizator”.

2. Promocja polega na przyznaniu Uprawnionemu Klientowi obnizki
ceny ustugi wymiany oleju dla nowego samochodu marki Skoda
nabytego od Organizatora w okresie od 22.06.2026 do 31.08.2026
lub do momentu wyczerpania puli Voucheréw (dalej: ,,Okres
Promocji”).

3. Uprawnionym Klientem jest podmiot, ktory w Okresie Promocji:
a) nabyt od Organizatora nowy samochdd marki Skoda, oraz
b) otrzymat voucher promocyjny na udziat w Promocji przy odbiorze
tego samochodu (dalej: ,Voucher”).

4. Voucher moze zosta¢ wykorzystany wytacznie w odniesieniu do
samochodu, przy ktérego odbiorze zostat wydany.

5. Voucher jest jednorazowy, nie podlega wymianie na gotoéwke ani na
inne swiadczenie.

6. Wysokos¢ przyznanej obnizki na ustuge wymiany oleju (dalej:
,Ustuga”) stanowi roznice pomiedzy ceng cennikowa Ustugi
obowigzujaca u Organizatora a kwotg wskazang na Voucherze.

7. Uprawniony Klient ptaci za Ustuge kwote wskazanag na Voucherze,
to jest kwote 599 zt.

8. W cenie Ustugi mieszczg sie robocizna oraz materiaty zgodne ze
specyfikacjg producenta, tj. olej silnikowy, filtr oleju i korek spustowy.

9. Voucher jest wazny do daty wskazanej na voucherze, to jest jeden rok
od momentu nabycia nowego samochodu marki Skoda od
Organizatora.

10. Warunkiem skorzystania z Promocji jest:

a) wczesniejsze umowienie terminu wizyty serwisowej w jednym z
serwisow Organizatora wskazanych w pkt. 12,

b) okazanie i pozostawienie u Organizatora oryginatu Vouchera w
chwili przyjecia pojazdu do serwisu Organizatora wskazanego w
pkt. 12 w celu realizacji Ustugi,

c) realizacja ustugi w okresie waznosci Vouchera.

1. Brak wczesniejszej rezerwacji, brak oryginatu vouchera albo uptyw
terminu jego waznosci oznacza brak mozliwosci skorzystania z
promMocji.

12. Voucher moze by¢é zrealizowany wylacznie w serwisach
Organizatora przy ul. Jadwigi Wajsowny 7 w Poznaniu oraz przy ul.
Unii Lubelskiej 5 w Poznaniu.

13. Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami, rabatami, bonami lub
akcjami specjalnymi Organizatora, chyba ze Organizator wyraznie
postanowi inaczej.



14. Voucher nie obejmuje ustug ani materiatéw niewskazanych w pkt 8;

15.

16.

17.

18.

19.

ich koszt Uprawniony Klient ponosi wedtug aktualnego cennika
Organizatora.

W przypadku zgubienia, zniszczenia albo utraty czytelnosci Vouchera
Organizator nie wydaje duplikatu.

Reklamacje dotyczace promocji mozna sktadac pisemnie lub mailowo
na adres serwis.skodacentrumpoznan@cichy-zasada.pl lub
serwis.skodapoznan@cichy-zasada.pl.

Reklamacja powinna zawierac co najmniej imie i nazwisko lub nazwe
Uprawnionego Klienta, dane kontaktowe, numer Vouchera lub dane
pojazdu oraz opis zastrzezen.

Organizator udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od
dnia jej otrzymania.

Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Organizatora oraz w
punktach serwisowych wskazanych w pkt. 12.

20. Regulamin nie wyfacza ani nie ogranicza praw konsumenta

21.

wynikajacych z przepisoéw prawa.
Promocja obowigzuje w Okresie Promocji, przy czym Vouchery
wydane w tym okresie moga by¢ realizowane do daty ich waznosci.
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